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Koncept aktivnog građanstva je jedan širi koncept o kom ima mnogo različitih 
mišljenja i formalacija. Ono oko čega se manje ili više svi slažu i na šta mi ovde 
mislimo, je koncept po kom se podrazumeva angažman pojedinaca i grupa u 
životu i javnim pitanjima.

Postoji jedna opšta saglasnost da se aktivno građanstvo tiče obuhvatanja 
pojedinaca u javnom životu i pitanjima koja se mogu odraditi na lokalnom, 
nacionalnom i internacionalnom nivou.

Termin je korišten posebno na lokalnom nivou kako bi se obratili građanima koji bi 
se aktivno uključili u život svojih zajednica ili na tretiranju problema koji mogu 
dovesti do promena ili da bi pružili otpor spram neželjenih promena. Aktivni 
građani su oni koji primenjuju znanja, sposobnosti i shvatanja kako bi bili u stanju 
da donose odluke informisanja u vezi sa svojim zajednicama i radnim mestima sa 

ciljem poboljšanja kvaliteta života u tim 
mestima.

Na nacionalnom nivou ovaj angažman 
počinje od učešća na glasanje pa preko 
obuhvaćenosti nekom kampanjom i 
pritiskom pai sve do toga da se postane i 
formalno član neke političke partije.
Na internacionalnom nivou aktivno 
građanstvo u globalu može biti 
obuhvaćeno u pokretima za zaštitu 
okoline, za podsticaj poštene trgovine, na 
smanjenju siromaštva ili na eliminaciji 
potlačenosti.

Jedan aktivni građanin nije obavezno i jedan “dobar građanin”, u smislu da oni 
prate pravila ili se ponašaju predano njima. Jedan aktivni građanin može 
iskušavati pravila i postojeće strukture i ako oni uopšte trebaju biti iza tj unutar 
granica demokratskih procesa kao i da ne budu uključeni u nasilnim aktivnostima. 
Postoji gomila vrednosti i opštih dispozicija koje se mogu nadovezati na aktivnim 
demokratskim građaninom, obuhvativši poštovanje demokratije, pravde i 
vladavine zakona, transparentnosti, tolerancije, radoznalosti za odbranu nekog 
gledišta i jedne volje za slušanje, za rad kao i za dizanje sa ostalima.

Koncept aktivnog građanstva



    Nekoliko ključnih karakteristika aktivnog 

građanstva

Mogu se identifikovati nekoliko ključnih karakteristika aktivnog građanstva:

- Učestvovanje u zajednici (obuhvatanje u nekoj volonterskoj aktivnosti ili 
angažovanje sa autoritetima lokalnog upravljanja)
- Jačanje ljudstva kako bi odigrali aktivnu ulogu u mestima i procesima koji se tiču 
njih, a posebno u vezi sa uslugama i javnim politikama
- Znanja i shvatanja političkog, socialnog i ekonomskog konteksta njihovog 
učešća, na način da oni mogu informisano doneti odluke
- Sposobnosti da iskušavaju politike ili delovanja kao i postojeće strukture na 
osnovi takvih principa kao što su jednakost, sveobuhvatnost, diverzitet i socijalna 
pravda.

   Za aktivno građanstvo

Aktivno građanstvo nije angažman za nekog drugoga, nego je jednostavno jedan 
angažman za nas same, za svakoga od nas, onako kao što je i angažman za 
zvaničnike, biznis, organizacije, zajednicu.

To je način kako se mi angažujemo jedan sa drugim i zajednički stvaramo jedan 
zajednički sistem vrednosti za jedno bolje društvo.
Građansko aktiviziranje se odnosi na kapacitete koje poseduju građani i zajednice 
da dobrovoljno rade zajedno ili direktno iliti posredstvom izabranih predstavnika, 
kako bi sprovodili vlast u funkciji ostvarivanja zajedničkih ciljeva.
Jedan poveći deo izmišljotina današnjeg vremena, u prošlosti su stvorene sa 
inicijativama od volonterskih grupa koje su ili grupe iz zajednice, ili profilisane 
grupe  kao što su sindikati, političke partije, verske grupe, NVO-i i uopšte grupe 
proistekle iz zajednice.
A u najvećem delu iz socijalne reforme koju danas mi uživamo, a što je 
promovisano od volonterskih grupa.

U današnjem vremenu, zbog raznih promena u društvi, vlade su prihvatile značaj 
volonterskog pokreta i uznemirene su zbog vidnog pokretanja koje prouzrokuje 
aktivno učešće.

Ono što se sada prihvata jeste da priroda volonterizma čini promene. Građanski 
aktivizam nije odbijanje a niti nedostatak poverenja u institucije, nego dolazi i iz 
ideje što se pojedinci i grupe mogu osećati da nisu dovoljno saslušani u vezi sa 
promenama koje utiču na zajednicu.



    Kako da budemo aktivni građani?

Priključi se u nekoj aktivnosti ili grupi koja radi na poboljšanju tvojoj zajednici ili koja 
tretira neko nacionalno ili internacionalno pitanje.

Razvijaj neki formalni program za podržavanje 
inicijativa
Podržavaj projekte zajednice ili volonterske 
aktivnosti
Dozvoli osoblju da se priključuje raznim 
organizacijama
Usvajaj sisteme akreditacije I priznanja

Promovišu savesnost aktivnosti zajednice pružajući im veće lokalno i nacionalno 
medijsko promovisanje.
Eksplorira/prikazuje nove načine povezivanja zajednica

Promovišite aktivno građanstvo i radite sa aktivnim građanima.
Ojačajte etiku javne službe.
Promovišite sigurnosne sheme u grupi.
Ponudite pomoć da se pokrije kosto sastanaka.
Podržite treninge na lokalnom i nacionalnom nivou.
Ponudite time off sheme.
Priznajte volonterske aktivnosti i aktivnosti sa zajednicom tokom aplikacija za posao.
Predstavite jednu temu nacionalnog građanskog aktivizma svake godine.
Predstavite nacionalne i predsedničke medalje za zasluge kao priznanje plemenitih 
zasluga u životu građana.
Eksplorirajte nove načine povezivanja zajednica.
Obuhvatite građanina u izradi školskih planova i programa.

POJEDINAC

BIZNIS

MEDIJI

VLADA



    Kako da se stvori NVO?

Nocion NVO-a na Kosovu

Ovdašnja NVO je udruženje ili fondacija, osnovana na 
Kosovu za realizaciju ciljeva zasnovanih na važeće 
zakone, za javni doprinos ili za uzajamni interes.

Za više informacija:

Nocion NVO-a na Kosovu (po Zakonu o slobodi udruživanja 
u nevladine organizacije, član 5 koji pojašnjava 
nocion za NVO-e na Kosovu)

Lokalni NVO je udruženje ili fondacija, formirana 
na Kosovu za ostvarivanje cilja zasnovanog na 
zakonu, za javnu dobit ili za uzajamni interes.

Udruženje je jedna organizacija članstva. 
Udruženje mogu formirati najmanje tri (3) ili 
više osoba, gde najmanje jedna osoba od njih 
ima stalan boravak ili kancelariju na Kosovu.
Fondacija je organizacija bez članstva, stvorena 
za menadžiranje vlasništva ili bogastava.

Jedna fondacija se može stvoriti od jedne ili više 
osoba, u slučaju da najmanje jedna ili više 
osoba od njih ima boravište ili kancelariju na 
Kosovu.



    Osnivanje

NVO se osniva potpisivanjem osnivačkog akta koji potpisuju najmanje tri osobe. 

Osnivanje Udruženja ili Fondacija na Kosovu (zasnovano na Zakon o slobodi 
udruživanja u nevladine organizacije, član 6 a koji se bavi osnivanjem nevladinih 
organizacija).

Udruženje ili fondacija se osnivaju posredstvom osnivačkog akta koji sadrži dole 
navedene podatke:
-    zvanični naziv, zvanični akronim kao i službeni simbol organizacije;
-    organizacionu formu (udruženje, fondacija);
-    adresu organizacije;
-    ciljeve i aktivnosti organizacije;
-    imena i adrese osnivača;

-    ime, adresu i druge informacije za kontaktiranje 
ovlaštenog predstavnika, i
-    vremenski rok za koji se organizacija osniva, 
ako postoji tako nešto.

Fondacija se može osnovati i testamentom, ili 
ostavljanjem nasledstva, ako on sadrži informacije 
određene paragrafom 1. u članu 6 ovog Zakona.

 Udruženje ili fondacija ima statut koji treba 
sadržavati podatke koji slede:
-    naziv organizacije, sedište i njen simbol;
-    ciljeve organizacije;
-    naziv najvisočijeg upravljačkog organa;
-    ako je NVO udruženje, procedure za izbor i 
udaljavanje članova,
-    uslove za učlanjivanje kao i ako organizacija 
odluči da ima neki Bord, procedure za

-    izbor i udaljavanje članova borda kao i podelu kompetencija i
-    odgovornosti između Generalne Skupštine i članova Borda;
-    ako je NVO fondacija, procedure za izbor i udaljavanje članova Borda;
-    kompetencije i odgovornosti službenika, ako ima predviđeno;
-    način donošenja odluka;
-    pravila i procedure za:
-    promenu osnivačkog akta i statuta;
-    spajanje, podelu ili raspuštanje organizacije, i
-    dodeljivanje sredstava koja ostanu nakon raspuštanja.

 
 Statut može sadržavati svako pravilo, dispoziciju ili drugu proceduru, koja nije 



u suprotnosti sa uslovima predviđenim zakonom.

Pravila i procedure za unutrašnje upravljanje koje sadrži statut NVO-a, trebaju biti 
u skladu sa demokratskim principima.

Udruženje ili fondacija ima samo one kompetencije i ima samo prava na angažman 
na onim aktivnostima i ciljevima, koje su u saglasnosti sa osnivačkim aktom i 
statutom a koje su dozvoljene i zakonom.



    Izrada statuta

Kako bi funkcionisala svaka NVO ona treba posedovati svoj uređen statut. Jedan 
model izrade tatuta organizacije može se dobiti u kancelariji Departamanta za 
Registraciju i Veze sa NVO-ima, ili na službenoj web-stranici pri istom Ministarstva 
Javne Administracije.

Statut organizacije

Statut organizacije služi za upravljanje organizacijom. Najlakši način da se izradi 
jedan statut je uzimanje modela orjentacionog formulara za statut NVO-a, koji se 
može dobiti u Departamentu za Registraciju i Veze sa NVO-ima, ili preuzeti na 
službenoj web-stranici Ministarstva Javne Administracije.

Ovaj model ima nekoliko značajnih tačaka ili statutarnih članova, koje treba 
odrediti svaka NVO u saglasnosti sa misijom i vizijom koju ima:

Naziv, forma i adresa
U ovom članu obuhvate se podaci o 
nazivu, skraćenici, adresi i jedan skraćeni 
opis za profil organizacije.

Osnivači
Ovaj član određuje fizička ili pravna lica 
koja su osnivači organizacije, od kojih 
jedan treba biti i ovlašteni predstavnik 
organizacije na Kosovu.

Cilj
Pod ovim članom treba opisati razloge osnivanja organizacije i njenih ciljeva kao i 
zamišljenih aktivnosti kojima će se postići ovaj cilj.

Članstvo
U jednom ili više statutarnih članova određuje se članstvo organizacije, način kako 
se ostvaruje ili gubi članstvo u organizaciji, obaveze članstva, funkcionisanje i 
odgovornosti Skupštine Članova, sastanci Skupštine Članova, i dr.

Bord Direktora / Upravljački Bord
Kompetencije i odgovornosti Upravljačkog Borda, obuhvativši izbor borda i njegov 
mandat, I td.
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Službenici i Zaposleni
Pod ovim članom se objašnjavaju načini kako će organizacija imenovati službenike 
ili osobe koje preuzimaju odgovornost za obavljanje dnevnih zadataka 
organizacije, načina njihovog angažmana, kompenzacije, i td.

Ostali statutarni članovi
U statutarnim članovima predviđeni su izveštaji, finansije, izmena statuta, 
raspuštanje organizacije, i td.
Osim ovih neophodnih statutarnih članova, osnivači udruženja mogu obogatiti 
statut i drugim pitanjima koja se smatraju neophodnim za valjano funkcionisanje 
udruženja.



   Da bi registrovali jednu NVO

Registracija NVO-a se vrši u Departamentu za Registraciju i Veze sa NVO-ima, u 
okviru Ministarstva za Javnu Administraciju.
 

Za registrovanje u ministarstvu treba popuniti i priložiti ove zahteve:
- osnivački akt
- statut organizacije
- fotokopije ličnih karti ili pasoša osnivača NVO-a.
- listu članova NVO-a, kompletiranu sa podacima
- zvanični simbol – logo organizacije
- izabrana jedna osoba kao ovlašćeni predstavnik
- adresu organizacije na Kosovu: naziv, adresu i kontakt i druge informacije 
ovlaštenog predstavnika
- zahtev za Registraciju NVO-a i jednu pisanu izjavu od jednog ovlaštenog 
predstavnika NVO-a, koji će saopštiti ciljeve NVO-a i jedan opšti opis aktivnosti 

koje NVO planira da ostvari na Kosovu.

Registracija NVO-a (zasnovano na Zakonu o slobodi 
udruživanja u nevladinim organizacijama, član 9 koji se 
bavi pitanjem registrovanja nevladinih organizacija)

Svaka osoba, nezavisno od pripadnosti, na bazi rase, 
boje, pola, vere, političkih i drugih ubeđenja, nacionalne ili 

društvene pripadnosti, veze sa nekom zajednicom, 
vlasništva, ekonomskog ili socijalnog stanja, seksualne ili 

rodne orjentacije, ograničenih sposobnosti ili nekog drugog 
ličnog statusa, ima pravo registrovati NVO, u saglasnosti sa 

uslovima i okolnostima određenim ovim zakonom. Nijedna osoba 
nema potrebe da registruje NVO kako bi primenila pravo na udruživanje.

NVO se registruje pri odgovarajućem departamentu u Ministarstvu Javne 
Administracije.

NVO, zahtevu za registrovanje treba priključiti i jedan zahtev-formular, osnivački 
akt kao i njen statut.

NVO u pisanoj formi određuje Ovlaštenog 
Predstavnika. Sve zahteve za registraciju treba 
potpisati Ovlašteni Predstavnik NVO-a, a akt o 
osnivanju organizacije potpisuju sva tri osnivača.



Ovdašnje, strane ili one internacionalne NVO se registruju predavši dokumenta 
koja se navode u nastavku:
-    jedan zahtev - obrazac;
-    dokaz da je pravno lice na nekom drugom mestu;
-    adresu organizacije na Kosovu; i
-    jednu pisanu deklaraciju od jednog ovlaštenog predstavnika NVO-a, sa 
ovlaštenjem da izda jednu takvu izjavu, i što pokazuje:
-    ciljeve NVO-a;
-    jedan opšti opis aktivnosti koje NVO planira da ostvari na Kosovu, i 
-    ime, adresu i druge kontakt-informacije ovlaštenog predstavnika.

Zahtevi za registrovanje NVO-a se predaju (i primaju) kod kompetentnih organa.

Odluke u vezi sa registracijom kao i brojeve registracije određuje kompetentni 
organ.

Dokumenta koja predaje NVO u podržavanju zahteva za registraciju trebaju biti na 
dotičnom jeziku u skladu sa Ustavom Republike Kosova.

Nezavisno od paragrafa 7 ovog člana, dokumenta koja predaje 
strana NVO i ona međunarodna da bi dokazala da je pravno lice 
u nekoj drugoj državi, trebaju biti na originalnom jeziku toga 
mesta, zajedno sa prevodom dokumentacije na zvaničnom 
jeziku Republike Kosova. Prevod treba biti od ovlaštenog-
licenciranog prevodioca. Svaka sadržajna ili prevarantska 
razlika između jezika sa originala i prevedenog 
dokumenta je razlog za povlačenje registracije 
organizaciji.

Kompetentni organ pušta NVO-u certifikat o registrovanosti, 
ili jednu odluku u pisanoj formi kojom se odbija registracija 
unutar šezdeset (60) dana od dana primanja zahteva za 
registraciju, osim ako kompetentni organ podnese pisani zahtev 
pre isteka tog roka, za daljnje informacije, ili za pojašnjenje. Ako 
se odbije registracija, nadležni organ obuhvata obrazloženje za odbijanje u odluci 
na zakonskoj osnovi na bazi čega se odbija registracija kao i dispozicije za pravo 
na žalbu.



Ako nadležni organ podnese pismeni zahtev za dopunske informacije, ili za 
pojašnjenje vezano za zahtev za registrovanje, rok od šezdeset (60) dana unutar 
koga ovlašteni organ treba da izda Certifikat o registraciji, ili pismenu odluku 
kojom se odbija registracija čime prestaje tok do roka od dana pismenog zahteva. 
Sa primanjem dopunskih informacija, ili zahtevanih pojašnjenja, kompetentni 
organ izdaje Certifikat o Registraciji, ili odluku o odbijanju registracije unutar roka 
od:
-    broja dana preostalih od roka šezdeset (60) dana za puštanje odluke;
-    četrnaest (14) dana od primanja dopunskih informacija, ili pojašnjenja, bilo 
koji od ovih rokova koji je duži.

NVO informiše kompetentnog organa unutar trideset (30) dana vezano za svaku 
promenu koje prouzroče tražene informacije po paragrafima 1. i 3. člana 6 i 
paragrafa 5. iz ovog člana. Promene u registraciji podležu procedurama, 
standardima i istovetnim vremenskim rokovima, kao oni koji su sprovedeni u 
početnom slučaju registrovanja. Promene koje prihvati kompetentni organ, drže 
se, registruju i stave na raspolaganju javnosti u skladu sa članom 12. ovog 
zakona.

      Za jačanje uloge građana u odlučivanju 
“Syri i Vizionit” radi na realizaciji projekta 

“Aktivno Građanstvo” a koji ima za cilj 
jedan opšti angažman građana Kosova 

kako bi bili deo odlučivanja.

 On je započet sa implementiranjem od januara 2012 
godine, i u prvoj godini je usredsređen na dva regiona na 

Kosovu (to su Peć i Prizren) a koji obuhvataju 11 opština  i 
implementira se od strane ovdašnje nevladine organizacije “Syri 

i Vizionit”.

Objektivi na koje je fokusiran projekat, su:
 Podsticaj građanskih inicijativa, podržavajući početne ideje pojedinaca, ne-

formalnih grupa, organizacija iz zajednice i drugih grupa civilnog društva na 
Kosovu

 Podizanje kapaciteta kod pojedinaca i grupa za advokaciju 
(zastupanje/zalaganje) i preduzimanje akcija za poboljšanje njihovog 
stanja, posebno grupa iz ruralnih područja, omladine, žena i 
marginalizovanih zajednica.

 Stavljanje u funkcioju jedne pomoćne 
kancelarije koja će tretirati inicijative i potrebe 
interesnih grupa

 Otvaranje jedne online komunikacije za 
razgovor o zajedničkim inicijativama



Cilj kom se teži ovim projektom su pojedinci koji preduzimaju inicijative, ne-
formalne grupe, grupe skupljene Ad-hoc za neki cilj, organizacije iz zajednice, 
NVO-i, ostale grupe civilnog društva sa kojima će se iznaći put zajedničkog 
delovanja sa lokalnim i centralnim institucijama, biznisima, donatorima i drugim 
institucijama.

Unutar objektiva obuhvaćene su aktivnosti kao: Neposredni sastanci sa 
građaninom, formiranje fokus grupa, izgradnja jednog zajedničkog delovanja po 
mesnim zajednicama i opštinama, zajednički sastanci zajednice sa institucijama, 
tehnička podrška akcijama koje preduzima zajednica, treninzi, administrativna 
podrška za delovanje grupa, razmene iskustva, pomoć oko funkcionalizovanja 
grupa, zajedničko delovanje sa ostalim akterima kao institucije, donatorima, 
biznisom, i drugima.

Projekat je pilot projekat koji se sprovodi u pet mesnih zajednica u regionima Peći 
i Prizrena, ali će uticati u stimulisanju ostalih grupa kako bi se organizovale da 
utiču na donošenju odluka. Tako da će projekat u potpunosti uticati kod građana. 
Takođe, lokalne institucije će biti veoma važan partner tokom projekta, projekat će 
uticati da opštinski zvaničnici podignu nivo transparentnosti 
posredstvom sastanaka sa građanima, kao i porast njihove 
efikasnosti u uključivanju građana u odlučivanje.

Budući da jedan značajan deo kompetencija još uvek nije 
prebačen sa centralnog na lokalni nivo, biće i inicijativa 
koje će poteći direktno od samih ciljnih grupa kako bi 
uticale i na centralni nivo. Posredstvom vezne 
kancelarije kojom “Syri i Vizionit” koordinira omogućit će 
se da odbornici opština koje su obuhvaćene projektom 
preuzmu teret da predloge i ideje koje dolaze iz njihovih 
zona predstave i na nacionalnom nivou.



    Izbor i osnaživanje predsednika sela i njihova 

aktivna uloga u donošenju odluka

Nakon određivanja sela i lokalnih zajednica po opštinama regiona Peći i Prizrena 
(Peć, Istok, Klina, Dečane i Orahovac) naša organizacija jesprovela javne sastanke 
u tim selima i lokalnim zajednicama, najpre da bi predstavila projekat a potom je 
traženo od njih da izaberu predsednika sela, a koji bi dosledno zastupao interese 
svih žitelja tog sela. Na ovi sastancima je učestvovalo preko 200 građana svih 
uzrasta i od oba pola. Projekat je izuzetno dobro prihvaćen od stanovništva i 
ocenjen kao njihova želja da sprovedu promene u njihovim naseljima gde žive.

Nakon odabira predsednika od strane stanovništva, usledilo je pružanje treninga 
kako bi ojačali ove predsednike, kao što je bio trening za advokaciju 
(zastupanje/zalaganje) a gde su oni upoznati sa mogušnostima i instrumentima 
koje mogu upotrebiti kako bi upotrebili to za advokaciju kod lokalnih i centralnih 
institucija, zavisno od pitanja koja oni žele adresirati kod nadležnih institucija.

 Potom su im pruženi treninzi za pisanje predlog-projekata 
a gde su angažovani profesionalni treneri za polje pisanja 
projekata, a gde osim što su trenirani predsednici sela 
vezano za formu i mogućnosti pisanja projekat 
predloga, rađeni su i praktični radovi na pisanju 
projekata, čineći tako da ovi predsednici imaju 
mogućnost da problematike sa kojima se 
suočavaju da ih i pretvore u pisane idejne 
projekte te da ih adresiraju nadležnim 

institucijama. 
I zadnji trening kroz koji su takođe prošli predsednici 

sela iz pet opština (Rogova-Peć, Grabanica-Klina, 
Vrela-Istok, Istinić-Dečane kao i Zrze-Orahovac), je bio 

iz oblasti podizanja fondova iliti privlačenje investicija za 
njihova sela od stranih donatora ili kosovskih institucija. 

To je učinilo da ovi predsednici budu osposobljeni za adresiranje problematika koje 
tište njihova sela institucijama ili raznim donatorima, kao i da njihova uloga bude 
aktivna u procesima odlučivanja na lokalnom i centralnom nivou a koji se tiču 
interesa samih građana koje predstavljaju.

Pošto su završeni treninzi, sa predsednicima sela su održani mnogi zajednički 
sastanci a gde su diskutovana i tretirana razna pitanja a koja su se direktno ticala 

života stanovništva u ovim opštinama, kao i 
koordinirane su aktivnosti njihovog adresiranja u 
nadležnim institucijama.



    Percepcije predsednika sela

“Nama, kao predsednicima sela nedostaje potrebna komunikacija sa institucijama 
na lokalnom i centralnom nivou, jer nismo na vreme informisani o odlukama koje 
se donose o pitanjima koja se tiču interesa našeg stanovništva, kao što su 
uređivanje puteva, kanalizacija za crne vode ili vodovod pijaće vode, kao i odluka 
o nacionalnom parku. Zahvaljujući vašem projektu mi smo uspeli ostvariti neku 
bolju povezanost i sa lokalnim i centralnim institucijama, ali ta veza treba biti 
još jača.” - Ramo Nikči, predsednik sela Veliki Štupelj u Rugovi - Peć.

“Mi kao predsedništvo sela izabrano bez političke naklonjenosti, 
preduzeli smo nekoliko samoinicijativa sa samofinansiranjem 
kao što su bile; seoski vodovod i uređenje puta, a to jer 
opština nije imala mogućnosti da nas podrži. A i ove 
godine smo uradili jedan projekat koji smo predali 
opštini a tiče se navodnjavanja poljoprivrednog 
zemljišta.
Vaš projekat je bitno uticao na našem 
jačanju po pitanju dobrog adresiranja ovih 
pitanja”. - Salih Ahmetaj, predsednik sela Istinić 
- Dečane.

“Trebamo biti i mi kao građani aktivniji i 
organizovaniji, jer kada se mi 
organizujemo kao zajednica onda se i 
opština jače obaveže da podrži naše 
inicijative. Iz rada sa “Syri i Vizionit” mi smo 
naučili i kako bismo mogli da zastupamo te da 
utičemo na opštinske politike, no i pored toga 
mi kao građani trebamo biti još više 
aktivni na adresiranju problematika, 
zahteva i drugih potražnji kod 
odgovarajućih institucija.” - Sadri Zogaj, 
predsednik sela Kaličane - Istok.

“Ne obuhvate se uvek svi naši zahtevi i 
problematike opštinskim prioritetima. A bilo 
je slučajeva i kada su dolazili donatori da 
investiraju, ali opština nije imala gotovih 
projekata. A da smo mi tada kao zajednica imali 
jedan takav projekat onda bismo profitirali tom 
prilikom. Sada imamo saznanja o tome kako se 
izrađuje jedan koncept projekta i uz pomoć “Syri i 
Vizionit” ćemo postići da uradimo projekte a kojima 
ćemo aplicirati kod opštine. U opšte, izostaje potrebna 
komunikacija sa opštinskim institucijama, ali smo 
sada naučili nove mehanizme kako da pristupimo i da 
budemo aktivni a samim tim i jači u našim 
zahtevanjima.” - Halil Beriša, predsednik sela Kpuz - 
Klina.



“Ranije nismo znali ni kako da uradimo jedan 
zvanični zahtev, pošto smo bili navikli da te 

potražnje iznosimo samo na sastancima, no 
zahvaljujući radu sa “Syri i Vizionit” ja kao 

predsednik sela sam postigao da 
podnesem preko četiri zvanična zahteva u 
Opštini, a gde sam naišao i na 
institucionalnu podršku. Mi kao predsednici 
imamo još potreba za dodatno podržavanje 

na raznim poljima oko adresiranja 
zahteva, projekat predloga i ostalih 

potreba. Jedna inicijativa kao što 
je ova od “Syri i Vizionit” nam 
je nedostajala ranije i ako je 
bila veoma potrebna!”- Sokol 
Dembogaj, predsednik sela 
Boge - Peć.

“Svako selo ili naselje, da bi bili 
aktivniji trebaju imati svoju 
organizovanu strukturu unutar 
sela, da ima svog predsednika, 
i td. Svi oni imaju potrebu da 
znaju kako se podnose zahtevi, 
kako trebaju pristupiti 
institucijama, jer je sad vreme 
kada se sve što treba potražuje 
u zvaničnoj pisanoj formi, i zato 
su bili potrebni ovakvi projekti 
kao što je bio ovaj projekat sa 
“Syri i Vizionit”. Treba što više 
pojačati komunikaciju na relaciji 
građanin – opština, ali i mi kao 
predsednici ili građani ne 
trebamo ćutati nego trebamo 
dati svoj doprinos i angažman 
za što veći boljitak zajednice.” - 
Masar Papaj, predsednik sela 
Fortesa – Orahovac.



    Kancelarija za pružanje pomoći i saveta

Kancelarija za pružanje raznih pomoći i savetovanja koja je otvorena u okviru 
projekta “Aktivno Građanstvo” je u funkciji jedne važne uloge koju igra i ne samo 
na jačanju građana nego i samih nevladinih organizacija ili civilnog društva koje 
deluje u Pećkom Regionu pa i šire.
Osoblje kancelarije je pomoglo organizacije civilnog društva na izradi finansijskih 
izveštaja pružajući im savete i konkretnim praktičnim radom zajedno sa njima na 
tom polju, kao i pružano je dosta saveta za bolju izradu projekat predloga i 
mogućnosti da se aplicira kod raznih donatora.
Takođe je kancelarija pomagala i razne neformalne grupe kako bi pripremile 
potrebnu dokumentaciju u vezi sa registrovanjem NVO-a, a i pomagala je na izradi 
unutrašnjih pravilnika organizacije i statuta za NVO-e.
Sastavni deo poslova ove kancelarije su i pritužbe, zahtevi i idejni projekti koji 
dolaze od raznih građana a sa namerom da se adresiraju lokalnim i centralnim 
institucijama. Također je ova kancelarija u službi sviju građana i raznih grupa sa 
celog Kosova. I ako je kancelarija u Peći, svi građani ili razne neformalne grupe, 
NVO-i i drugi, imaju mogućnost da zatraže pomoć ili savete od ove kancelarije i 
preko njene web-stranice www.aktivizohu.org. A nakon prijema informacije 
posredstvom web stranice, osoblje ove kancelarije će 
se odazvati zahtevima građana i drugih interesnih 
grupa.
 

Evo nekoliko slučajeva pomoći od pomoćne 
kancelarije:

Bošnjačko udruženje “OAZA” jača 
kapacitet u sektoru finansija zahvaljujući 
od pomoćne kancelarije 

Nevladine organizacije imaju stalnu potrebu za 
podizanje kapaciteta za njihovo menadžiranje, pošto 
kod implementiranja projekata ili aktivnosti neke NVO 
imaju poteškoća oko pripreme finansijskih izveštaja i 
formi raportiranja, pošto mnogo puta sa punim entuzijazmom i volonterskim 
radom nemaju potrebne kapacitete za to. Bošnjačka nevladina organizacija 
Udruženje Bošnjaka “OAZA” je još jedna organizacija koja je od strane pomoćne 
kancelarije zatražila pomoć za svoje osoblje na pripremi finansijskog izveštaja. 
Osoblje pomoćne kancelarije u okviru finansija iz organizacije “Syri i Vizionit”, je 
pomogla preko praktičnog rada finansijsku službu organizacije “OAZA” za 
standarde pripreme finansijskog izveštaja i forme narativnog izveštavanja. Ovo je 
uticalo na podizanju kapaciteta ove bošnjačke organizacije na polju finansija.

Pomoć NVO-ima za apliciranje za fondove



Pomoćna kancelarija koja funkcioniše u okviru projekta Aktivno Građanstvo je 
pomogla NVO-u Studio Experimental iz reda srpske zajednice, iz Goraždevca, 
opština Peć, na apliciranju za projekte i izradi projekt predloga. Nedostatak znanja 
i iskustva o najvećim donatorima koji imaju standardizovanije procedure i 
potražnje po donatorskim zahtevima, je učinilo da menadžment ove organizacije 
potraži pomoć od pomoćne kancelarije za apliciranje za projekte po aplikativnim 
standardima u skladu s' kojima jedna NVO treba aplicirati.
Osoblje pomoćne kancelarije je pružilo potrebnu pomoć posredstvom eksperata 
koje ima “Syri i Vizionit”, kako bi pomogla NVO-u “Studio Experimental” da 
podigne kapacitete svog osoblja u izradi projekata i finansijskom planiranju. To je 
imalo za posledicu da organizacija ostvari uspeh na obezbeđivanju fondova. Pa je 
ta NVO i zahvalila pomoćnoj kancelariji za njihovu spremnost i doprinos na jačanju 
njihovog osoblja.
 Pomažu se neformalne grupe za registrovanje kao NVO

Pomoćna kancelarija u okviru projekta “Aktivno 
Građanstvo” nastavlja sa pomaganjem raznih aktera koji 

imaju potrebu za savetovanjem, zahtevima, izradi 
statuta kako bi se registrovali kao NVO i za 

registrovanje kao takvo. Kancelarija je pomogla 
neformalnu grupu iz Prištine koja je imala za cilj 
advokaciju (zastupanje/zalaganje) i obuhvatanje 
građana na izradi i monitorisanju zakona na 

centralnom nivou.
Ovoj neformalnoj grupi je pružena pomoć na izradi 

statuta i druge dokumentacije da bi se registrovala 
kao NVO, i tako je ta neformalna grupa registrovana 

kao Nevladina Organizacija “BIA” i nastavila je sa 
realizovanjem svoje misije za advokaciju 

(zastupanje/zalaganje) i građansko učešće oko 
zakonodavstva na centralnom nivou.

Mladi novinari su pomognuti da dobiju status NVO-a
Inicijativa “Euro Peja” je sačinjena od jedne grupe mladih koji imaju za cilj razvoj 
novinarstva i afirmaciju novinarskog koncepta kod mladih koji žele da se bave 
ovom profesijom. Oni su od Pomoćne kancelarije zatražili da im pomogne na izradi 
statuta i drugih unutrašnjih uredbi kako bi se pretvorili u NVO. Osoblje pomoćne 
kancelarije i “Syri i Vizionit” iz iskustva u civilnom društvu i medijima, su pomogli 
ovu neformalnu omladinsku grupu oko izrade statuta i unutrašnjih pravilnika 
organizacije da bi se registrovali. Ova inicijativa pećke omladine “Euro Peja” 
nastavlja sa svojim aktivnostima na razvoju novinarstva sa mladima, gde osim 
rada sa mladima sada postoji i njihova web stranica a gde oni objavljuju 
raznovrsne informacije iz svog regiona a tako i sa celog Kosova. Takođe 

povremeno ova NVO se konsultuje sa osobljem 
pomoćne kancelarije u vezi sa mogućnostima 
apliciranja nekim projektom kod raznih donatora. 

Pomaže se i neformalna grupa za turistički 
razvoj u njenom organizovanju i strukturisanju 
kao NVO-a.



Aktivni građani na raznim poljima se svakodnevno sve više obraćaju Pomoćnoj 
kancelariji u vezi sa potrebnom pomoći kako bi ostvarili svoje ciljeve. Videvši 
potrebu jednog organizovanja kao jedne nezavisne i nevladine institucije a u 
nedostatku raspoloživih informacija za jedno takvo organizovanje, jedna 
neformalna ali veoma aktivna grupa a koja ima za cilja razvoj turizma u 
Dukađinskoj Ravnici, se obratila za pomoć kod ove kancelarije gde je dobila pomoć 
oko izrade razne dokumentacije (statuta, unutrašnjeg pravilnika, i dr.) da bi se 
registrovala kao NVO. Sada je ta neformalna grupa već postigla da kompletira svu 
potrebnu dokumentaciju i to zahvaljujući Pomoćnoj kancelariji, a i aplicirala je kod 
Ministarstva za Javnu Administraciju kako bi dobila status NVO-a pod nazivom 
“Porta perendimore” (u prevodu “Zapadna kapija”). Takođe se ova inicijativa 
pomaže i oko izrađivanja projekata a kojima će aplicirati za razvoj turizma u 
Dukađinu i šire, kao i na podizanju njenih kapaciteta.

Pomoć oko izrade zahteva
Pomoćna kancelarija je do sada pomogla brojne građane na izradi i adresiranju 
zahteva u odgovarajućim institucijama, a preko četiri takva zahteva je urađeno sa 
predsednikom sela Boge u Rugovi kod Peći. Zahtevi su se ticali rehabilitacije i 
uređenja seoskih puteva, kanalizacije crnih 
voda, vodovoda, i dr. A svi ti zahtevi su 
podneseni od predsednika sela Boge u 
službenoj formi Opštini Peć, tačnije 
dotičnim direktoratima. U isto vreme je 
rađeno sa predsednikom sela na 
podizanju kapaciteta za pisanje 
zahteva, žalbi ili projekat ideja kao i na 
načinima pristupa institucijama.



     Web stranica

Ova web stranica je deo projekta " Aktivno Građanstvo", realizovana od strane 
organizacije "Syri i Vizionit" iz Peći, a finansirana je od Internacionalnog Centra 
Olof Palme a podržanog od Vlade Švedske. Web-stranica predstavlja problematike 
sa kojima se suočavaju građani Kosova i razne interesne grupe te služi kao jedan 
mehanizam za zastupanje ovih problematika kod institucija na lokalnom i 
centralnom nivou. Takođe preko nje se dele i dobra iskustva oko rešavanja 
problematika ili preduzetih inicijativa od strane pojedinaca, neformalnih grupa, 
NVO-a i institucija. Takođe ova stranica služi i kao jedan informativni prozor za sve 
građane koji žele da njihova iskustva vezano za problematike sa kojima se 
suočavaju, ili njihova dostignuća, mogu podeliti sa ostalim građanima, 
institucijama kao i sa menadžmentom osoblja organizacije “Syri i Vizionit” a koji 
upravlja ovom web-stranicom.
Takođe svi oni koji imaju potrebe za savetima, pomoći ili raznovrsnim 
konsultacijama vezano za razna pitanja građanskog aktivizma, onda osoblje ove 
organizacije sa svojim iskustvom i profesionalnošću im stoji na raspolaganju i 
pruža pomoć tako da probleme ili pokrenuta pitanja od strane građana budu 
adresirana i dostavljena svim potrebnim vladinim i nevladinim institucijama na 
lokalnom i centralnom nivou.
Ova web-stranica, takođe, ima i posebnu rubriku “Aktiviraj se” za sve one koji 
imaju bilo kakvu ideju da se aktiviziraju. Za sve one koji su ostvarili neki rezultat a 
koji hoće da ga podele sa ostalima. Kakva su bila ta iskustva? Koja su bila 
dostignuća...? Svi oni koji žele biti deo komunikacije u jednoj grupi aktivnog 
građanstva, ovo je rubrika za njih. Pišite nam i podelite sa nama vaše iskustvo, 
dostavite nam primere iz zajednice u kojoj živite. Budite aktivni.

www.aktivizohu.org

www.facebook.com/ActiveCitizenshipKosova
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